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Публічна	оферта	
ДОГОВІР	ПУБЛІЧНОЇ	ОФЕРТИ	

1.	ЗАГАЛЬНІ	ПОЛОЖЕННЯ.	

ІНТЕРНЕТ-МАГАЗИН «JERKY» (ДАЛІ — ПРОДАВЕЦЬ) ПУБЛІКУЄ ЦЕЙ ДОГОВІР, 
ЩО Є ПУБЛІЧНИМ ДОГОВОРОМ-ОФЕРТОЮ (ДАЛІ — ДОГОВІР) І МАЄ 
ВІДПОВІДНУ ЮРИДИЧНУ СИЛУ, ПРО ПРОДАЖ ТОВАРІВ, ВІДОБРАЖЕНИХ НА 
ОФІЦІЙНОМУ ІНТЕРНЕТ-САЙТІ ПРОДАВЦЯ, НА АДРЕСУ ЯК ФІЗИЧНИХ, ТАК І 
ЮРИДИЧНИХ ОСІБ (ДАЛІ — ПОКУПЕЦЬ). 

ВІДПОВІДНО ДО СТАТЕЙ 633, 641, 642 ЦИВІЛЬНОГО КОДЕКСУ УКРАЇНИ (ДАЛІ 
— ЦКУ) ТА ПРАВИЛ ПРОДАЖУ ТОВАРІВ НА ЗАМОВЛЕННЯ ТА ПОЗА 
ТОРГОВЕЛЬНИМИ АБО ОФІСНИМИ ПРИМІЩЕННЯМИ, ЗАТВЕРДЖЕНИХ 
НАКАЗОМ МІНІСТЕРСТВА ЕКОНОМІКИ УКРАЇНИ ВІД 19.04.2007 №103, ДАНИЙ 
ДОКУМЕНТ Є ОФЕРТОЮ, А ФАКТ ЗДІЙСНЕННЯ ПОКУПЦЕМ ЗАМОВЛЕННЯ В 
УСНІЙ (ПО ТЕЛЕФОНУ АБО В МАГАЗИНІ, ОФІСІ) АБО ПИСЬМОВІЙ (ЧЕРЕЗ САЙТ 
АБО ЕЛЕКТРОНУ ПОШТУ) ФОРМІ ТА ОТРИМАННЯ ДАНОГО ЗАМОВЛЕННЯ 
ПРОДАВЦЕМ Є ПОВНИМ ТА БЕЗПЕРЕЧНИМ ПРИЙНЯТТЯМ ДАНОГО 
ПУБЛІЧНОГО ДОГОВОРУ ТА ІНФОРМАЦІЇ, ВИКЛАДЕНОЇ НА САЙТІ. 

ВИКОРИСТАННЯ ПОСЛУГ ТА КУПІВЛЯ ТОВАРІВ, ЩО НАДАЮТЬСЯ ІНТЕРНЕТ-
МАГАЗИНОМ «JERKY», ПЕРЕДБАЧАЄ ЗГОДУ ОСОБИ, ЩО КОРИСТУЄТЬСЯ 
ПОСЛУГАМИ АБО КУПУЄ ТОВАР, З ПРАВИЛАМИ, СТРОКАМИ, ОБМЕЖЕННЯМИ 
ТА ІНШИМИ УМОВАМИ СПІВПРАЦІ, ВИКЛАДЕНИМИ В ДАНОМУ ДОКУМЕНТІ. 

ПРИЙМАЮЧИ УМОВИ ДАНОГО ДОГОВОРУ, ПОКУПЕЦЬ ПІДТВЕРДЖУЄ, ЩО: 

А) НА МОМЕНТ КУПІВЛІ ТОВАРУ ЙОМУ ВИПОВНИЛОСЬ 18 РОКІВ; 

Б) ІНФОРМАЦІЯ, ЩО НАДАЄТЬСЯ ПІД ЧАС ЗАМОВЛЕННЯ ТОВАРІВ АБО ПОСЛУГ, 
Є ПРАВИЛЬНОЮ ТА АКТУАЛЬНОЮ; 

В) НАДАНА КОНТАКТНА ІНФОРМАЦІЯ МОЖЕ БУТИ ВИКОРИСТАНА З МЕТОЮ 
ПОВІДОМЛЕННЯ ПРО ЗМІНИ В РОБОТІ, АКЦІЙНІ ПРОПОЗИЦІЇ ЧИ НАДАННЯ 
ІНШОЇ ІНФОРМАЦІЇ, ПОВ’ЯЗАНОЇ З ДІЯЛЬНІСТЮ ПРОДАВЦЯ. 
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НА ПІДСТАВІ ВИЩЕЗАЗНАЧЕНОГО УВАЖНО ОЗНАЙОМТЕСЯ З ДАНИМ 
ДОГОВОРОМ (ПУБЛІЧНОЮ ОФЕРТОЮ), І ЯКЩО ВИ НЕ ЗГОДНІ З БУДЬ-ЯКИМ ІЗ 
ПУНКТІВ ОФЕРТИ, БУДЬ ЛАСКА, ЗАЛИШТЕ САЙТ. 

У ДАНОМУ ДОГОВОРІ, ЯКЩО ЗМІСТ НЕ ПОТРЕБУЄ ІНШОГО, ТЕРМІНИ СЛІД 
ТЛУМАЧИТИ НАСТУПНИМ ЧИНОМ: «ОФЕРТА» — ПУБЛІЧНА ПРОПОЗИЦІЯ 
ПРОДАВЦЯ, АДРЕСОВАНА БУДЬ-ЯКІЙ ФІЗИЧНІЙ ТА ЮРИДИЧНІЙ ОСОБІ З 
МЕТОЮ УКЛАСТИ ДОГОВІР КУПІВЛІ-ПРОДАЖУ НА ІСНУЮЧИХ УМОВАХ, 
ЗАЗНАЧЕНИХ У ДОГОВОРІ. 

«ТОВАР» — ПЕРЕЛІК НАЙМЕНУВАНЬ АСОРТИМЕНТУ, ПРЕДСТАВЛЕНИЙ НА 
ОФІЦІЙНОМУ САЙТІ ПРОДАВЦЯ, АЛЕ НЕ ОБМЕЖЕНИЙ ТІЛЬКИ САЙТОМ. 

«ІНТЕРНЕТ-МАГАЗИН» («ПРОДАВЕЦЬ») — КОМПАНІЯ, ЩО РЕАЛІЗУЄ ТОВАР, 
ПРЕДСТАВЛЕНИЙ (ВІДОБРАЖЕНИЙ) В ІНТЕРНЕТ-МАГАЗИНІ, АЛЕ НЕ 
ОБМЕЖЕНИЙ ТІЛЬКИ САЙТОМ. 

«ПОКУПЕЦЬ» — ФІЗИЧНА АБО ЮРИДИЧНА ОСОБА, ЩО ВСТУПИЛА В 
ДОГОВІРНІ ВІДНОСИНИ З ПРОДАВЦЕМ НА УМОВАХ, ЗАЗНАЧЕНИХ У ДОГОВОРІ. 

«АКЦЕПТ» — ПОВНЕ ТА БЕЗЗАПЕРЕЧНЕ ПРИЙНЯТТЯ ПОКУПЦЕМ УМОВ 
ДОГОВОРУ. 

«ЗАМОВЛЕННЯ» — ОКРЕМІ ПОЗИЦІЇ З АСОРТИМЕНТНОГО ПЕРЕЛІКУ ТОВАРУ, 
ВКАЗАНІ ПОКУПЦЕМ ПРИ РОЗМІЩЕННІ ЗАЯВКИ НА ІНТЕРНЕТ-САЙТІ 
ПРОДАВЦЯ АБО ЗАМОВЛЕНІ БУДЬ-ЯКИМ ІНШИМ СПОСОБОМ. 

«КУР’ЄРСЬКА ДОСТАВКА» — БЕЗПОСЕРЕДНЯ ПЕРЕДАЧА ТОВАРУ ВІД ПРОДАВЦЯ 
ДО ПОКУПЦЯ ЗАЛУЧЕНИМИ ПРОДАВЦЕМ ТРЕТІМИ ОСОБАМИ ТА/АБО 
ПРОДАВЦЕМ. 

ПРОДАВЕЦЬ НЕ ЗДІЙСНЮЄ ДОСТАВКУ ТОВАРУ САМОСТІЙНО. 

«САЙТ» — ВЕБ-СТОРІНКА ПРОДАВЦЯ: JERKY.KIEV.UA 

ПРЕДМЕТ	ДОГОВОРУ.	

2.1. ПРОДАВЕЦЬ ЗДІЙСНЮЄ ПРОДАЖ ПОКУПЦЮ ТОВАРУ ВІДПОВІДНО ДО 
ЧИННИХ НА МОМЕНТ ЗДІЙСНЕННЯ ЗАМОВЛЕННЯ ЦІН ТА СТРОКІВ, А 
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ПОКУПЕЦЬ ЗДІЙСНЮЄ ОПЛАТУ І ПРИЙМАННЯ ТОВАРУ ВІДПОВІДНО ДО УМОВ 
ЦЬОГО ДОГОВОРУ. 

2.2. ЦЕЙ ДОГОВІР Є ОФІЦІЙНИМ ДОКУМЕНТОМ ПРОДАВЦЯ ТА НЕВІД’ЄМНОЮ 
ЧАСТИНОЮ ОФЕРТИ. 

МОМЕНТ	УКЛАДАННЯ	ДОГОВОРУ.	

3.1. ТЕКСТ ДОГОВОРУ Є ПУБЛІЧНОЮ ОФЕРТОЮ (ВІДПОВІДНО ДО СТАТЕЙ 633, 
643 ЦИВІЛЬНОГО КОДЕКСУ УКРАЇНИ ТА ПРАВИЛ ПРОДАЖУ ТОВАРІВ НА 
ЗАМОВЛЕННЯ ТА ПОЗА ТОРГОВЕЛЬНИМИ АБО ОФІСНИМИ ПРИМІЩЕННЯМИ, 
ЗАТВЕРДЖЕНИХ НАКАЗОМ МІНІСТЕРСТВА ЕКОНОМІКИ УКРАЇНИ ВІД 19.04.2007 
№ 103). 

3.2. ПОКУПЕЦЬ МОЖЕ ОФОРМИТИ ЗАМОВЛЕННЯ САМОСТІЙНО НА САЙТІ АБО 
ПО ТЕЛЕФОНУ ЗА ДОПОМОГИ ОПЕРАТОРА. 

3.3. ЗАМОВЛЕННЯ ПРОДАВЦЕМ ПРИЙМАЮТЬСЯ ЩОДНЯ БЕЗ ПЕРЕРВИ І 
ВИХІДНИХ З 9:00 ДО 20:00. 

3.4. ЩОБ ОФОРМИТИ ЗАМОВЛЕННЯ ЧЕРЕЗ САЙТ ПОКУПЦЮ НЕОБХІДНО: 

– ОБРАТИ ТОВАРИ, ВІДОБРАЖЕНІ НА САЙТІ, ЇХ КІЛЬКІСТЬ, ТА НАТИСНУТИ 
«ЗАМОВИТИ», ТОВАР БУДЕ АВТОМАТИЧНО ДОДАНО ДО РОЗДІЛУ «КОШИК»; 

– ЗАПОВНИТИ ДАНІ У ВІДПОВІДНІЙ ЕЛЕКТРОННІЙ ФОРМІ ЗАМОВЛЕННЯ, 
ОБРАТИ СПОСІБ ОПЛАТИ ТОВАРУ; 

– ПІСЛЯ ЗАКІНЧЕННЯ ЗАМОВЛЕННЯ ВИБРАТИ ФУНКЦІЮ «ОФОРМИТИ 
ЗАМОВЛЕННЯ». 

3.5. ЗАМОВЛЕННЯ ВВАЖАЄТЬСЯ ОФОРМЛЕНИМ ТА ПРИЙНЯТИМ ДО 
ВИКОНАННЯ ПРОДАВЦЕМ З МОМЕНТУ ОТРИМАННЯ ПІДТВЕРДЖЕННЯ 
ВКАЗАНИМ ЗАМОВНИКОМ СПОСОБОМ ЗВ’ЯЗКУ (E-MAIL, ТЕЛЕФОНОМ). 

3.6. У ВИПАДКУ, ЯКЩО ЗАМОВНИКОМ НЕ ОТРИМАНО ПОВІДОМЛЕННЯ ПРО 
ПІДТВЕРДЖЕННЯ ЙОГО ЗАМОВЛЕННЯ, ТАКЕ ЗАМОВЛЕННЯ ВВАЖАЄТЬСЯ НЕ 
ОФОРМЛЕНИМ ТА НЕ ПІДЛЯГАЄ ВИКОНАННЮ. 
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3.7. ПОКУПЕЦЬ НЕСЕ ПОВНУ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ЗА ПРАВИЛЬНІСТЬ ТА 
ДОСТОВІРНІСТЬ ДАНИХ, ВКАЗАНИХ НИМ ПРИ ОФОРМЛЕННІ ЗАМОВЛЕННЯ. 

3.8. ПРОДАВЕЦЬ ЗОБОВ’ЯЗУЄТЬСЯ НАДАТИ ПОКУПЦЮ УСЮ ІНФОРМАЦІЮ, ЩО 
ПОВ’ЯЗАНА З ТОВАРАМИ, ОФОРМЛЕННЯМ ТА ВИКОНАННЯМ ЗАМОВЛЕННЯ, ТА 
Є НЕОБХІДНОЮ ДЛЯ ЗДІЙСНЕННЯ ВИБОРУ ТА ОФОРМЛЕННЯ ЗАМОВЛЕННЯ. 

ДОСТАВКА	ЗАМОВЛЕННЯ	

4.1. ТОВАР ДОСТАВЛЯЄТЬСЯ ПРОДАВЦЕМ АБО ЗАЛУЧЕНИМИ НИМ ТРЕТІМИ 
ОСОБАМИ, АБО ШЛЯХОМ САМОСТІЙНОГО ВИВОЗУ (САМОВИВІЗ) ІЗ МІСЦЯ 
ВИДАЧІ ЗАМОВЛЕННЯ. ПРИ НЕМОЖЛИВОСТІ ЗВ’ЯЗАТИСЯ З ПОКУПЦЕМ ЗА 
ВКАЗАНИМ НИМ ПРИ ЗДІЙСНЕННІ ЗАМОВЛЕННЯ НОМЕРОМ ТЕЛЕФОНУ, 
ЗАМОВЛЕННЯ ВВАЖАЄТЬСЯ АНУЛЬОВАНИМ. 

4.2. САМОВИВІЗ ЗДІЙСНЮЄТЬСЯ ПОКУПЦЕМ ІЗ МІСЦЯ ВИДАЧІ ЗАМОВЛЕННЯ, 
ЗАЗНАЧЕНОГО ПОКУПЦЕМ ПРИ ОФОРМЛЕННІ ЗАМОВЛЕННЯ З МОЖЛИВИХ 
ВАРІАНТІВ, ЩО ВКАЗАНІ ПРОДАВЦЕМ ПІД ЧАС ПІДТВЕРДЖЕННЯ ЗАМОВЛЕННЯ. 

4.3. ТЕРИТОРІЯ ДОСТАВКИ ТОВАРІВ, ЗАПРОПОНОВАНИХ НА САЙТІ, 
НЕОБМЕЖЕНА, ДЕТАЛЬНУ ІНФОРМАЦІЮ ЩОДО ТЕРИТОРІЇ ДОСТАВКИ 
РОЗМІЩЕНО НА САЙТІ ЗА ПОСИЛАННЯМ: JERKY.KIEV.UA 

4.4. РЕЖИМ РОБОТИ ПРОДАВЦЯ ТА ЧАС ДОСТАВКИ ЗАЗНАЧАЮТЬСЯ НА САЙТІ. 

4.5. ЗАТРИМКИ У ДОСТАВЦІ ТОВАРІВ МОЖЛИВІ ЗА УМОВИ НАСТАННЯ 
НЕПЕРЕДБАЧЕНИХ ОБСТАВИНИ, ЩО СТАЛИСЯ НЕ З ВИНИ ПРОДАВЦЯ. 

4.6. ДОСТАВКА ЗАМОВЛЕННЯ ПОКУПЦЕВІ ЗДІЙСНЮЄТЬСЯ ПРОДАВЦЕМ НА 
АДРЕСУ, ВКАЗАНУ У ЗАМОВЛЕННІ. 

4.7. ПРАВО ВЛАСНОСТІ НА ТОВАР, А ТАКОЖ РИЗИК ЙОГО ВИПАДКОВОГО 
ПОШКОДЖЕННЯ ЧИ ВТРАТИ ПЕРЕХОДЯТЬ ДО ПОКУПЦЯ З МОМЕНТУ ПЕРЕДАЧІ 
ТОВАРУ. 

4.8. ПРИ ПРИЙНЯТТІ ЗАМОВЛЕННЯ, ПОКУПЕЦЬ ЗОБОВ’ЯЗАНИЙ ПЕРЕВІРИТИ 
ТОВАР НА ВІДПОВІДНІСТЬ ЗАМОВЛЕНОМУ І ЦІЛІСНІСТЬ УПАКОВКИ. У РАЗІ 
ВІДСУТНОСТІ ПРЕТЕНЗІЙ ДО ДОСТАВЛЕНОГО ТОВАРУ, СВІДЧИТЬ ПРО ТЕ, ЩО 
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ПРЕТЕНЗІЙ ДО ТОВАРУ НЕ ЗАЯВЛЕНО І ПРОДАВЕЦЬ ПОВНІСТЮ І НАЛЕЖНИМ 
ЧИНОМ ВИКОНАВ СВІЙ ОБОВ’ЯЗОК ЩОДО ПЕРЕДАЧІ ТОВАРУ. 

ОПЛАТА	ТОВАРУ	

5.1. ЦІНА ТОВАРУ ВКАЗУЄТЬСЯ В ГРИВНЯХ. 

5.2. ЗАГАЛЬНА ВАРТІСТЬ ЗАМОВЛЕННЯ СКЛАДАЄТЬСЯ З ВАРТОСТІ УСІХ 
ТОВАРІВ, ЗАЗНАЧЕНИХ У ПІДТВЕРДЖЕНОМУ ОПЕРАТОРОМ КОЛ-ЦЕНТРУ 
ПРОДАВЦЯ ЗАМОВЛЕННІ ПОКУПЦЯ, З УРАХУВАННЯМ АКТУАЛЬНОЇ НА ЧАС 
ОФОРМЛЕННЯ ЗАМОВЛЕННЯ ВАРТОСТІ ЦИХ ТОВАРІВ, ВКАЗАНОЇ НА САЙТІ, 
УСІХ ПОДАТКІВ ТА ЗБОРІВ, А ТАКОЖ З ВАРТОСТІ КОМПЛЕКТАЦІЇ ЗАМОВЛЕННЯ. 

5.3. ЗАГАЛЬНА ВАРТІСТЬ ЗАМОВЛЕННЯ ВІДОБРАЖАЄТЬСЯ НА ІНТЕРНЕТ САЙТІ 
ПРОДАВЦЯ ТА ПОВІДОМЛЯЄТЬСЯ БУДЬ-ЯКИМ ІЗ ЗАСОБІВ ЗВ’ЯЗКУ ОБРАНИХ 
ЗАМОВНИКОМ ПРИ ПІДТВЕРДЖЕННІ ЗАМОВЛЕННЯ, АБО ОПЕРАТОРОМ КОЛ-
ЦЕНТРУ ПРОДАВЦЯ ПОКУПЦЕВІ ПРИ ОФОРМЛЕННІ ЗАМОВЛЕННЯ. 

5.4. ОПЛАТА ТОВАРУ ЗДІЙСНЮЄТЬСЯ В БЕЗГОТІВКОВОМУ ПОРЯДКУ, 
ПЕРЕДБАЧЕНОМУ В РОЗДІЛІ САЙТУ «ОПЛАТА. 

5.5. ОПЛАТА ТОВАРІВ ЗДІЙСНЮЄТЬСЯ В НАЦІОНАЛЬНІЙ ВАЛЮТІ УКРАЇНИ. 

5.6. У ВИПАДКУ, ЯКЩО ПОКУПЦЕМ БУЛО ОБРАНО БЕЗГОТІВКОВУ ФОРМУ 
ОПЛАТИ ВАРТОСТІ ЗАМОВЛЕННЯ ТОВАР ПЕРЕДАЄТЬСЯ ПОКУПЦЮ ЛИШЕ ЗА 
УМОВИ ОПЛАТИ ПОВНОЇ ВАРТОСТІ ТОВАРУ. У ТАКОМУ ВИПАДКУ ОПЛАТА 
ВАРТОСТІ ТОВАРУ ВВАЖАЄТЬСЯ ЗДІЙСНЕНОЮ В МОМЕНТ ЗАРАХУВАННЯ 
ВІДПОВІДНИХ ГРОШОВИХ КОШТІВ НА РАХУНОК ПРОДАВЦЯ. 

5.7. ПРОДАВЕЦЬ МАЄ ПРАВО ЗУПИНИТИ ВИКОНАННЯ ЗАМОВЛЕННЯ ТА/АБО 
СКАСУВАТИ ЗАМОВЛЕННЯ В ОДНОСТОРОННЬОМУ ПОРЯДКУ У ВИПАДКУ 
НЕВИКОНАННЯ АБО НЕНАЛЕЖНОГО ВИКОНАННЯ ПОКУПЦЕМ ОБОВ’ЯЗКУ З 
ОПЛАТИ ВІДПОВІДНОГО ЗАМОВЛЕННЯ ДО МОМЕНТУ ДОСТАВКИ ТОВАРІВ 
КУР’ЄРОМ ЗА АДРЕСОЮ ДОСТАВКИ, ВКАЗАНОЮ ПОКУПЦЕМ (У ВИПАДКУ 
ВИБОРУ КУР’ЄРСЬКОЇ ДОСТАВКИ ЯК СПОСОБУ ДОСТАВКИ) АБО ДО МОМЕНТУ 
ПРЕД’ЯВЛЕННЯ ПОКУПЦЕМ ВИМОГИ ПРО НАДАННЯ ТОВАРІВ У МІСЦІ ВИДАЧІ 
ЗАМОВЛЕНЬ (У ВИПАДКУ ВИБОРУ САМОВИВОЗУ З МІСЦЯ ВИДАЧІ 
ЗАМОВЛЕННЯ). 
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5.8. ВАРТІСТЬ ТА АСОРТИМЕНТ ТОВАРІВ НА САЙТІ МОЖЕ БУТИ ЗМІНЕНА 
ПРОДАВЦЕМ НА ВЛАСНИЙ РОЗСУД В БУДЬ-ЯКИЙ ЧАС БЕЗ НЕОБХІДНОСТІ 
ПОВІДОМЛЕННЯ ПРО ЦЕ ПОКУПЦЯ. ПРИ ЦЬОМУ, ВАРТІСТЬ ТОВАРІВ, ЩО 
ВКАЗАНА НА САЙТІ НА ЧАС ОФОРМЛЕННЯ КОНКРЕТНОГО ЗАМОВЛЕННЯ, Є 
АКТУАЛЬНОЮ ДЛЯ ОФОРМЛЕННЯ ЦЬОГО ЗАМОВЛЕННЯ. 

ПОРЯДОК	ПОВЕРНЕННЯ	ТОВАРУ	

6.1. ПОКУПЕЦЬ МАЄ ПРАВО ВІДМОВИТИСЯ ВІД ОТРИМАНОГО ТОВАРУ 
НЕНАЛЕЖНОЇ ЯКОСТІ ПІСЛЯ ЙОГО ОГЛЯДУ В МОМЕНТ ПРИЙОМУ ТОВАРУ. 

6.2. В РАЗІ ВІДМОВИ ВІД ТОВАРУ НЕНАЛЕЖНОЇ ЯКОСТІ, ВАРТІСТЬ ЯКОГО БУЛА 
СПЛАЧЕНА ПОКУПЦЕМ ШЛЯХОМ БЕЗГОТІВКОВОГО РОЗРАХУНКУ, ПРОДАВЕЦЬ 
ПОВЕРТАЄ КОШТИ ПОКУПЦЕВІ ЗА ТОВАР НЕНАЛЕЖНОЇ ЯКОСТІ ПРОТЯГОМ 3-Х 
БАНКІВСЬКИХ ДНІВ. 

ПРАВА	ТА	ОБОВ’ЯЗКИ	СТОРІН	

7.1. ЗГІДНО ЦЬОГО ДОГОВОРУ ПРОДАВЕЦЬ БЕРЕ НА СЕБЕ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ 
ПРОДАТИ ТОВАРИ, ЗАПРОПОНОВАНІ ДО ПРОДАЖУ НА САЙТІ ВІДПОВІДНО ДО 
ОФОРМЛЕНОГО НАЛЕЖНИМ ЧИНОМ ЗАМОВЛЕННЯ ПОКУПЦЯ ТА УМОВ ДАНОЇ 
ОФЕРТИ, А ПОКУПЕЦЬ ЗОБОВ’ЯЗУЄТЬСЯ ПРИЙНЯТИ ТА ОПЛАТИТИ 
ЗАМОВЛЕНІ НИМ ТОВАРИ. 

7.2. ДАНИЙ ДОГОВІР ПОШИРЮЄТЬСЯ НА ВСІ ТОВАРИ, ПРОДЕМОНСТРОВАНІ 
НА САЙТІ НА МОМЕНТ ЗДІЙСНЕННЯ ЗАМОВЛЕННЯ ПОКУПЦЕМ. 

7.3. ПРОДАВЕЦЬ ЗОБОВ’ЯЗУЄТЬСЯ: 

ПРОДАВАТИ ТОВАРИ, ПЕРЕДБАЧЕНІ УМОВАМИ ЦЬОГО ДОГОВОРУ; 

ЗАБЕЗПЕЧИТИ МОЖЛИВІСТЬ ЗАМОВЛЕННЯ ТА ОПЛАТИ ТОВАРІВ; 

НАДАВАТИ КОНСУЛЬТАЦІЇ З ПИТАНЬ КОРИСТУВАННЯ САЙТОМ ТА 
ОФОРМЛЕННЯ ЗАМОВЛЕННЯ; 

7.4. ПРОДАВЕЦЬ МАЄ ПРАВО: 
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ВІДМОВИТИ У ПРОДАЖІ ТА/АБО ПЕРЕДАЧІ ЗАМОВЛЕНИХ ТОВАРІВ У ЗВ’ЯЗКУ З 
НЕНАЛЕЖНИМ ВИКОНАННЯМ ПОКУПЦЕМ СВОЇХ ЗОБОВ’ЯЗАНЬ ВІДПОВІДНО 
ДО ЦЬОГО ДОГОВОРУ; 

ВНОСИТИ ЗМІНИ ДО ЦЬОГО ДОГОВОРУ В ОДНОСТОРОННЬОМУ ПОРЯДКУ; 

ВНОСИТИ ЗМІНИ ЩОДО ІНФОРМАЦІЇ, РОЗМІЩЕНОЇ НА САЙТІ В 
ОДНОСТОРОННЬОМУ ПОРЯДКУ ТА НА ВЛАСНИЙ РОЗСУД; 

ЗАЛУЧАТИ ТРЕТІХ ОСІБ ДЛЯ ВИКОНАННЯ СВОЇХ ЗОБОВ’ЯЗАНЬ ПЕРЕД 
ПОКУПЦЕМ; 

ЗМІНЮВАТИ УМОВИ ТА/АБО СТРОК ДОСТАВКИ ТОВАРІВ ПОКУПЦЮ ЗА УМОВИ 
ПОВІДОМЛЕННЯ ПОКУПЦЯ ПРО ТАКІ ЗМІНИ ЗА ВКАЗАНИМ НИМ ПРИ 
ЗДІЙСНЕННІ ЗАМОВЛЕННЯ НОМЕРОМ ТЕЛЕФОНУ; 

7.5. ПОКУПЕЦЬ ЗОБОВ’ЯЗУЄТЬСЯ: 

ДОТРИМУВАТИСЬ УМОВ ЦЬОГО ДОГОВОРУ; 

ПРИЙНЯТИ ТОВАР НАЛЕЖНОЇ ЯКОСТІ, ЯКИЙ ВІДПОВІДАЄ ЗАМОВЛЕННЮ 
ПОКУПЦЯ; 

ОПЛАТИТИ ТОВАР ДО ЙОГО ОТРИМАННЯ; 

ПЕРЕВІРИТИ КІЛЬКІСТЬ ТА НАЙМЕНУВАННЯ ЗАМОВЛЕНИХ ТОВАРІВ ПРИ ЇХ 
ОТРИМАННІ. 

7.6. ПОКУПЕЦЬ МАЄ ПРАВО: – ВИМАГАТИ ВІД ПРОДАВЦЯ ПРОДАЖУ ТОВАРІВ У 
ВІДПОВІДНОСТІ ДО УМОВ ЦЬОГО ДОГОВОРУ. 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ	СТОРІН	

8.1. У РАЗІ НЕВИКОНАННЯ АБО НЕНАЛЕЖНОГО ВИКОНАННЯ СВОЇХ 
ЗОБОВ’ЯЗАНЬ ЗА ДОГОВОРОМ СТОРОНИ НЕСУТЬ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ, 
ПЕРЕДБАЧЕНУ ЧИННИМ ЗАКОНОДАВСТВОМ ТА ЦИМ ДОГОВОРОМ. 
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8.2. ПРОДАВЕЦЬ НЕ НЕСЕ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ ЗА ШКОДУ, ЗАПОДІЯНУ 
ПОКУПЦЕВІ ВНАСЛІДОК НЕНАЛЕЖНОГО ВИКОРИСТАННЯ ТА ЗБЕРІГАННЯ 
ПРИДБАНИХ НИМ ТОВАРІВ. 

8.3. У ВИПАДКАХ, НЕ ПЕРЕДБАЧЕНИХ ЦИМ ДОГОВОРОМ, СТОРОНИ НЕСУТЬ 
ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ, ВСТАНОВЛЕНУ ЧИННИМ ЗАКОНОДАВСТВОМ УКРАЇНИ. 

8.4. ПРОДАВЕЦЬ РОЗГЛЯДАЄ ПРЕТЕНЗІЇ ПОКУПЦІВ ПРОТЯГОМ 14 
(ЧОТИРНАДЦЯТИ) РОБОЧИХ ДНІВ З МОМЕНТУ ОТРИМАННЯ ТАКИХ ПРЕТЕНЗІЙ. 

8.5. ПОКУПЕЦЬ НЕСЕ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ЗА ПРАВИЛЬНІСТЬ ВНЕСЕНИХ ДАНИХ 
ДО ФОРМЛЕННЯ ЗАМОВЛЕННЯ. 

ПОРЯДОК	ВИРІШЕННЯ	СПОРІВ	

9.1 ВСІ РОЗБІЖНОСТІ, ЯКІ МОЖУТЬ ВИНИКНУТИ ЩОДО ЦЬОГО ДОГОВОРУ АБО 
У ЗВ’ЯЗКУ З ЙОГО ВИКОНАННЯМ ПОКУПЕЦЬ ТА ПРОДАВЕЦЬ ВИРІШУЮТЬ 
ШЛЯХОМ ПРОВЕДЕННЯ ПЕРЕГОВОРІВ. ДОСУДОВИЙ ПОРЯДОК 
ВРЕГУЛЮВАННЯ СПОРУ Є ОБОВ’ЯЗКОВИМ. 

9.2. У ВИПАДКУ, ЯКЩО ПОКУПЕЦЬ ТА ПРОДАВЕЦЬ НЕ ЗМОЖУТЬ ДОСЯГТИ 
ЗГОДИ ПО ЗІ СПІРНИХ ПИТАНЬ ШЛЯХОМ ПЕРЕГОВОРІВ, ЦІ ПИТАННЯ 
ПІДЛЯГАЮТЬ ВИРІШЕННЮ ЗГІДНО З ДІЮЧИМ ЗАКОНОДАВСТВОМ УКРАЇНИ. 

КОНФІДЕНЦІЙНІСТЬ	І	ЗАХИСТ	ІНФОРМАЦІЇ	

10.1. ПОКУПЕЦЬ ДАЄ СВОЮ ЗГОДУ ПРОДАВЦЮ НА ЗБІР, ОБРОБКУ, 
НАКОПИЧЕННЯ, ЗБЕРІГАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ СВОЇХ ПЕРСОНАЛЬНИХ 
ДАНИХ (ІМ’Я, НОМЕР МОБІЛЬНОГО ТЕЛЕФОНУ ТА ІНШІ ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ), А 
ТАКОЖ ПЕРЕДАННЯ ЇХ ТРЕТІМ ОСОБАМ ВИКЛЮЧНО З ЦІЛЛЮ ТА В МЕЖАХ 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПРОДАВЦЕМ ВИКОНАННЯ ОБОВ’ЯЗКІВ ПОКЛАДЕНИХ НА 
НЬОГО ВІДПОВІДНО ДО УМОВ ДАНОЇ ОФЕРТИ. ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ ПОКУПЦЯ 
ОБРОБЛЯЮТЬСЯ ВІДПОВІДНО ДО ЗАКОНУ УКРАЇНИ ВІД 01 ЧЕРВНЯ 2010 № 
2297-VI «ПРО ЗАХИСТ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ». ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ ПОКУПЦІВ 
ЗБЕРІГАЮТЬСЯ В БАЗІ ДАНИХ ПРОДАВЦЯ. ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ ПОКУПЦІВ 
ЗБИРАЮТЬСЯ ВИКЛЮЧНО З МЕТОЮ ВИКОНАННЯ УМОВ ДАНОЇ ОФЕРТИ, 
ДОТРИМАННЯ НОРМ У СФЕРІ РЕГУЛЮВАННЯ ПОДАТКОВИХ ВІДНОСИН, 
ВІДНОСИН У СФЕРІ БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ ТА ВІДНОСИН У СФЕРІ 
РЕКЛАМИ. 
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10.2. ПРОДАВЕЦЬ МАЄ ПРАВО ВІДПРАВЛЯТИ ІНФОРМАЦІЙНІ, В ТОМУ ЧИСЛІ 
РЕКЛАМНІ ПОВІДОМЛЕННЯ, НА МОБІЛЬНИЙ ТЕЛЕФОН ПОКУПЦЯ З ЙОГО 
ЗГОДИ. ПОКУПЕЦЬ МАЄ ПРАВО ВІДМОВИТИСЯ ВІД ОТРИМАННЯ РЕКЛАМНОЇ 
ТА ІНШОЇ ІНФОРМАЦІЇ БЕЗ ПОЯСНЕННЯ ПРИЧИН ВІДМОВИ, НАПРАВИВШИ 
ПИСЬМОВУ ЗАЯВУ ПРО ВІДМОВУ ВІД ОТРИМАННЯ РЕКЛАМНОЇ ТА ІНШОЇ 
ІНФОРМАЦІЇ ПРОДАВЦЮ ЗА АДРЕСОЮ, ВКАЗАНОЮ НА САЙТІ. СЕРВІСНІ 
ПОВІДОМЛЕННЯ, ЩО ІНФОРМУЮТЬ ПОКУПЦЯ ПРО ЗАМОВЛЕННЯ І ЕТАПИ 
ЙОГО ОБРОБКИ, ВІДПРАВЛЯЮТЬСЯ АВТОМАТИЧНО І НЕ МОЖУТЬ БУТИ 
ВІДХИЛЕНІ ПОКУПЦЕМ. 

10.3. ПРОДАВЕЦЬ НЕ НЕСЕ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ ЗА ВІДОМОСТІ, НАДАНІ 
ПОКУПЦЕМ НА САЙТІ В ЗАГАЛЬНОДОСТУПНІЙ ФОРМІ. 

10.4. ПРОДАВЕЦЬ ВПРАВІ ЗДІЙСНЮВАТИ ЗАПИСИ ТЕЛЕФОННИХ РОЗМОВ З 
ПОКУПЦЕМ, ПОПЕРЕДНЬО ПОВІДОМИВШИ ПОКУПЦЯ ПРО ТАКИЙ ЗАПИС. ПРИ 
ЦЬОМУ ПРОДАВЕЦЬ ЗОБОВ’ЯЗУЄТЬСЯ: ЗАПОБІГАТИ СПРОБАМ 
НЕСАНКЦІОНОВАНОГО ДОСТУПУ ДО ІНФОРМАЦІЇ, ОТРИМАНОЇ В ХОДІ 
ТЕЛЕФОННИХ ПЕРЕГОВОРІВ, ТА/АБО ПЕРЕДАЧУ ЇЇ ТРЕТІМ ОСОБАМ, ЯКІ НЕ 
МАЮТЬ БЕЗПОСЕРЕДНЬОГО ВІДНОШЕННЯ ДО ВИКОНАННЯ ЗАМОВЛЕНЬ, 
ВІДПОВІДНО ДО ЗАКОНУ УКРАЇНИ ВІД 02.10.1992 РОКУ № 2657-XII «ПРО 
ІНФОРМАЦІЮ». 

ТЕРМІН	ДІЇ	ДОГОВОРУ	

11.1. ЦЕЙ ДОГОВІР ВВАЖАЄТЬСЯ УКЛАДЕНИМ В МОМЕНТ ЗАВЕРШЕННЯ 
ОФОРМЛЕННЯ ЗАМОВЛЕННЯ ПОКУПЦЕМ ТА ПІДТВЕРДЖЕННЯ ПРИЙНЯТТЯ 
ЗАМОВЛЕННЯ ДО ВИКОНАННЯ ПРОДАВЦЕМ. 

11.2. ДОГОВІР ДІЄ ДО ПОВНОГО ВИКОНАННЯ СТОРОНАМИ ВСІХ УМОВ ЦЬОГО 
ДОГОВОРУ. 

АВТОРСЬКІ	ПРАВА	

12.1. УСЯ ТЕКСТОВА ІНФОРМАЦІЯ ТА ГРАФІЧНІ ЗОБРАЖЕННЯ, ЩО РОЗМІЩЕНІ 
НА САЙТІ HTTPS://JERKY.KIEV.UA, Є ВЛАСНІСТЮ ФОП ГОНЧАРЕНКО ЯРОСЛАВА 
ІГОРІВНА 

ФОРС-МАЖОРНІ	ОБСТАВИНИ	
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13.1. ПРОДАВЕЦЬ ЗВІЛЬНЯЄТЬСЯ ВІД ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ ЗА ЧАСТКОВЕ АБО 
ПОВНЕ НЕВИКОНАННЯ ЗОБОВ’ЯЗАНЬ ПО ЦЬОМУ ДОГОВОРУ, ЯКЩО ТАКЕ 
НЕВИКОНАННЯ ЗОБОВ’ЯЗАНЬ ЯВЛЯЄТЬСЯ НАСЛІДКОМ ОБСТАВИН 
НЕПОБОРНОЇ СИЛИ. ПІД ОБСТАВИНАМИ НЕПЕРЕБОРНОЇ СИЛИ РОЗУМІЮТЬСЯ 
НАДЗВИЧАЙНІ ТА НЕВІДВОРОТНІ ОБСТАВИНИ, ЩО ОБ’ЄКТИВНО 
УНЕМОЖЛИВЛЮЮТЬ ВИКОНАННЯ ЗОБОВ’ЯЗАНЬ, ПЕРЕДБАЧЕНИХ УМОВАМИ 
ДОГОВОРУ, ВИНИКНЕННЯ ТА ІСНУВАННЯ ЯКИХ Є ПОЗА КОНТРОЛЕМ 
ПРОДАВЦЯ. ДО ОБСТАВИН НЕПЕРЕБОРНОЇ СИЛИ НАЛЕЖАТЬ У ТОМУ ЧИСЛІ: 
ЗАГРОЗА ВІЙНИ, ЗБРОЙНИЙ КОНФЛІКТ АБО СЕРЙОЗНА ПОГРОЗА ТАКОГО 
КОНФЛІКТУ, АКТИ ТЕРОРИЗМУ, ДИВЕРСІЇ, ПОЖЕЖА, ВИБУХ, ТРИВАЛІ ПЕРЕРВИ 
В РОБОТІ ТРАНСПОРТУ, РЕГЛАМЕНТОВАНІ УМОВАМИ ВІДПОВІДНИХ РІШЕНЬ 
ТА АКТАМИ ДЕРЖАВНИХ ОРГАНІВ ВЛАДИ, ЕМБАРГО, ЗАБОРОНА (ОБМЕЖЕННЯ) 
ЕКСПОРТУ/ІМПОРТУ ТОЩО,РІШЕННЯ ОРГАНІВ ВЛАДИ, ЗМІНИ 
НАЦІОНАЛЬНОГО ЗАКОНОДАВСТВА, ЗБІЙ В РОБОТІ ТЕХНІЧНИХ СИСТЕМ, ЩО 
ВИКОРИСТОВУЮТЬСЯ ПРОДАВЦЕМ, ЗЛОЧИННІ ДІЇ ТРЕТІХ ОСІБ ПО 
ВІДНОШЕННЮ ДО ПРОДАВЦЯ, А ТАКОЖ ВИКЛИКАНІ ВИНЯТКОВИМИ 
ПОГОДНИМИ УМОВАМИ І СТИХІЙНИМ ЛИХОМ, ЗАТОРИ НА ДОРОГАХ, ТОЩО. 

ДОДАТКОВІ	УМОВИ	

14.1. ПРОДАВЕЦЬ ВПРАВІ ПЕРЕУСТУПАТИ АБО ЯКИМ-НЕБУДЬ ІНШИМ 
СПОСОБОМ ПЕРЕДАВАТИ СВОЇ ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ, ЩО ВИПЛИВАЮТЬ З 
ЙОГО ВІДНОСИН З ПОКУПЦЕМ, ТРЕТІМ ОСОБАМ. 

14.2. САЙТ МОЖЕ БУТИ ТИМЧАСОВО ЧАСТКОВО АБО ПОВНІСТЮ 
НЕДОСТУПНИЙ ВНАСЛІДОК ПРОВЕДЕННЯ ТЕХНІЧНИХ, ПРОФІЛАКТИЧНИХ АБО 
ІНШИХ РОБІТ, АБО З БУДЬ-ЯКИХ ІНШИХ ПРИЧИН ТЕХНІЧНОГО ХАРАКТЕРУ. 

14.3. З УСІХ ПИТАНЬ, ЯКІ НЕ ПЕРЕДБАЧЕНІ УМОВАМИ ДАНОЇ ОФЕРТИ, 
ПОКУПЕЦЬ ТА ПРОДАВЕЦЬ КЕРУЮТЬСЯ ЧИННИМ ЗАКОНОДАВСТВОМ 
УКРАЇНИ. 

14.4. У ВИПАДКУ ВСТАНОВЛЕННЯ ОСОБЛИВИХ УМОВ СТОСОВНО 
АСОРТИМЕНТУ, ВАРТОСТІ ТОВАРІВ, ІНШИХ УМОВ ЗАМОВЛЕННЯ У ЗВ’ЯЗКУ З 
ПРОВЕДЕННЯМ АКЦІЙ, ТОЩО – ТАКІ ДІЇ НЕ БУДУТЬ ВВАЖАТИСЯ ПОРУШЕННЯМ 
П. 2 СТ. 633 ЦИВІЛЬНОГО КОДЕКСУ УКРАЇНИ. 
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14.5. ОФОРМЛЯЮЧИ ЗАМОВЛЕННЯ НЕЗАЛЕЖНО ВІД СПОСОБУ ОФОРМЛЕННЯ 
(УСНО ПО ТЕЛЕФОНУ ЧИ В ЕЛЕКТРОННІЙ ФОРМІ НА САЙТІ) ПОКУПЕЦЬ 
ПІДТВЕРДЖУЄ НАСТУПНЕ: 

ПОКУПЕЦЬ ОЗНАЙОМЛЕНИЙ З УМОВАМИ ЦІЄЇ ПРОПОЗИЦІЇ (ОФЕРТИ) 
УКЛАСТИ ДОГОВІР ТА АКЦЕПТУЄ ЇХ У ПОВНІЙ МІРІ ТА БЕЗЗАСТЕРЕЖНО; 

ПОКУПЕЦЬ ОЗНАЙОМЛЕНИЙ ТА ПОГОДЖУЄТЬСЯ З АСОРТИМЕНТОМ ТА 
ВАРТІСТЮ ТОВАРІВ, УМОВАМИ ЇХ ОПЛАТИ ТА ДОСТАВКИ, ІНШИМИ УМОВАМИ 
КУПІВЛІ-ПРОДАЖУ ТОВАРІВ, ЗАЗНАЧЕНИМИ НА САЙТІ; УСІ НАДАНІ ПОКУПЦЕМ 
ПРИ ОФОРМЛЕННІ ЗАМОВЛЕННЯ ДАНІ (ПЕРЕЛІК ТОВАРІВ, СВОЇ ПЕРСОНАЛЬНІ 
ДАНІ, АДРЕСУ ДОСТАВКИ, НОМЕР ТЕЛЕФОНУ ТОЩО) Є АКТУАЛЬНИМИ ТА 
ПОВНИМИ. ПОКУПЕЦЬ НАДАВ УСІ НЕОБХІДНІ ДЕТАЛІ ЗАМОВЛЕННЯ 
СТОСОВНО АСОРТИМЕНТУ, КІЛЬКОСТІ ТОВАРІВ, ТОЩО, ЯКІ МАВ НАМІР 
НАДАТИ, ПІД ЧАС ОФОРМЛЕННЯ ЗАМОВЛЕННЯ. ВНЕСЕННЯ ЗМІН ДО 
ЗАМОВЛЕННЯ АБО ВІДМОВА ВІД ЗАМОВЛЕННЯ ПІСЛЯ ЙОГО ПІДТВЕРДЖЕННЯ 
НЕ ДОПУСКАЄТЬСЯ. 

 


